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【摘要】文章基于我国当前数字中台发展趋势，对智能建筑领域存在的数据应用问题进行剖析，重点论述数字中台如何与建
筑的智能化系统应用相结合，以及在应用中的创新对智能建筑发展具有的重要意义和作用。
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【Abstract】Based on the current trend of Digital Middle Platform in China, this paper analyzes the data application problems in the

field of intelligent building. It focuses on how the Digital Middle Platform is able to be combined with the intelligent system

application of the buildings and how innovation plays a significant role in the application for the development of intelligent building.

【Keywords】intelligent building; digital middle platform; innovate

1 我国当前数字中台发展趋势
中国数字中台市场增长势头明显，行业规模快

速扩张。2018年，中国数字中台规模为22.2亿元，并
在 2019年～2022年间保持 72.1%的年均增长率，
2022年将达到179.4亿元，未来将成长为千亿级别的
市场，数字中台在智能时代将驱动新一轮产业变革。

2 智能建筑领域存在的数据应用问题
传统园区、校园、场馆等建筑建设了大量智能化

子系统，但由不同厂商建设的智能化子系统，业务场
景以自主集成为主，因为通信协议的封闭而造成数
据孤岛、数据资产化程度低、应用场景割裂、后期扩
展与升级困难、系统联动缺失等问题，这造成了智能
化各子系统设施缺少整体运维管理手段。

3 数字中台加速智能建筑的应用创新

3.1 智能建筑数字中台的特点

智能建筑数字中台是指从智能化的系统应用入
手，自顶向下逐层进行调用业务，再自底向上对智能
建筑应用系统逐层抽象归纳，形成智能建筑应用目
标；再将智能化的各类应用拆分为各基本业务对象。
基本业务对象可以被复用、重组以形成新的业务，基
本业务对象也包含着基础数据。从整个建设过程来
看，就是对智能建筑系统知识体系进行重新梳理和

分拆到最小知识单元，然后再用数字中台对整个系
统知识体系进行重构，最终目的是让知识可以在智
能建筑系统中自由流动，数字中台主要内容如下。

①轻量级的架构体系，从平台层到用户层，是一
个完整的架构体系。部署依赖少、交付轻，同时也是
一个高度信息安全的平台。

②融合的平台底座，实现物理与数字感知的深
度融合，提供面向业务场景的数据规划、模型构建服
务，通过数据价值助力管理协同优化。

③具备对园区级数据及视频、地图、等数据作统
一调度与指挥的人工智能管理能力。

④开放的设计思想，架构上必须开放有弹性，能
够容纳各类生态伙伴。北向支持合作伙伴应用、已
建应用快速整合；南向支持不同厂商不同协议的设
备、异构的信息系统的扩展，打通各类数据。另外，
数字中台的实施落地还需要建立快速响应需求变化
的管理模式，以及高效灵活的组织结构。

3.2 数字中台在智能建筑中的创新应用

以安徽省属某高校新校区智慧校园解决方案为
例，阐述数字中台在智能建筑中的创新应用。在智
能建筑底层数据层面，数字中台首先要解决的是智
能化系统之间数据孤岛的问题。通过将各个不同系
统中的设备数据、业务数据进行全面集成与汇聚，形
成智能建筑的数据资产，通过洞察分析数据，服务于
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越来越多变的业务场景。在业务层面，通过分析梳
理智能建筑各类垂直业务场景和联动业务场景，反
推数字中台的通用共享业务，通过不断沉淀通用共
享业务场景，能够更加快速地服务不断变化的前端
业务场景，能够支持智能建筑创新应用的快速迭代
试错，提升建筑服务响应能力。在技术层面，能够沉
淀共享通用的技术中间件组件，如物联网平台、大数
据平台、统一用户管理平台、人工智能能力平台等，
充分利用通用组件，避免技术组件的重复开发，把精
力集中于技术架构扩展开放、新的技术组件迭代升
级，不断提升数字中台的业务支撑能力。

数字中台是智能建筑的数字能力共享平台，作
为智能建筑 IT资源的综合指挥和调度平台，它以统
一的标准和流程规范，帮助智能建筑实现业务互联
互通、资源协调和信息共享。智能建筑的数字中台
能够对物联网、大数据、AI、GIS等技术进行融合，实
现智能建筑的可视、可管、可控。能够基于落地的标
杆项目成功实践沉淀业务资产、数据资产和集成资
产。能够基于落地的标杆项目沉淀通用场景，如人
脸闸机、访客管理、人员轨迹、非智能摄像头智能化
改造等。能够快速实现 IT、OT数据采集，构建轻量
级工程超脑。

在规划安徽省属某高校新校区智慧校园解决方
案的数据中台时，首先根据安徽省智慧校园建设相
关政策标准进行顶层规划设计，围绕新校区师生使
用空间的时空动线，针对学校教学空间、生活空间、
办公空间等进行智能化设计，基于智能化系统建设
一套校园统一数据中台。该数据中台针对学校复杂
的、异构的数据环境，实现结构化、非结构化、接口服
务等多种数据源之间无侵入式集成，将学校各类业
务信息系统源数据进行统一采集，汇聚至校园数据
中心，同时对数据的预处理需求，实现数据清洗、转
换、标准化等预处理和数据使用进行任务下发等操
作，为学校提供一站式集成服务，实现校园设备、数
据、应用接口服务的集成连接。通过数据中台使设
备统一接入，数据统一管理，赋能智慧校园上层应
用，实现各类空间的设备上云、应用上云、数据上云、
资源上云。

数据中台通过数据技术，对海量数据进行采集、
计算、存储、加工，同时统一标准和口径。数据中台
把数据统一之后，会形成标准数据，再进行存储，形
成大数据资产层，是业务中台为客户提供高效服务

的数据基础。业务中台根据业务场景承载不同的应
用服务，这些服务跟智能建筑的业务有较强的关联
性，是智能建筑独有的且能复用的，它是系统和数据
的沉淀，其不仅能降低重复建设、减少烟囱式协作的
成本，也是差异化竞争优势所在。

针对省属某高校新校区智慧校园的教育教学属
性，在设计该解决方案的业务中台时，按照“省内领
先，全国一流”的办学目标，重点建设智慧教学环境，
满足教三全育人要求。利用人工智能、大数据等技
术，结合视频安防监控系统、就餐消费系统、出入口
控制系统、门禁管理系统、计算机网络系统、多媒体
教室系统、电子班牌系统等常规智能化系统，打造智
慧安防、智慧教学、智慧宿管、智慧消费、智慧管理等
校园服务应用，将学校教学、生活、文化、安全等各类
数据应用等汇聚到校园数字中台，学校师生、管理者
等可通过统一云端门户使用应用、查看数据。

1）智慧安防方面
在传统安防基础设施的基础上，依托人脸识别、

智能分析等人工智能技术，实现事前主动预防、事中
智能告警、事后快速回溯的全域安防防范体系，为校
园师生安全保驾护航。依托GPRS定位技术，通过
调用视频监控数据，实现安保下线巡更监管和线上
视频巡更，解决传统安保巡更无人监管，因安保漏巡
或未巡而造成的校园安全隐患，对校园安防进行线
上线下双重防御，保障校园师生安全。依托数据中
台，实现学校安防事件及时告警，可视化提醒，同时
联动周边摄像头，实时展示告警现场视频画面。学
校安保管理人员可通系统查看详细告警信息，并动
下发值守安保人员紧急处理任务，形成校园安防事
件处理闭环，自动截取安防事件视频并进行归档处
理，方便回溯查找，解决传统安防告警不及时、不可
视，视频回溯查找耗时耗力等问题。系统支持学校
年度、月度等告警信息统计分析、数据展示，辅助校
园进行安防管理决策。通过打通访客系统与校园人
脸通行摆闸、车辆道闸、视频监控的数据联动，实现
外来访客来访前提前预约、学校主动邀约，人员及车
辆信息自动同步；进校时人脸核验身份、快速通行；
到校后访客行为可视管理，解决学校传统校园访客
拜访不便，访客行为难以监管等问题。

2）智慧教学方面依托数据中台
实现教室课表与多媒体教学设备联动打通。通

过教室课表与物联管控平台的联动，实现课前教室
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讲台、教学中控、麦克风等多媒体设备自动开启、课
后定时关闭，大大节省了课堂教学时间，提高课堂教
学效率。依托数据中台，通过智慧教室管控平台与
教室内摄像头的联动，实现学校所有教室可视化管
控，教师课堂行为全过程监管，辅助学校进行教学评
价。教学管理者在主控中心或者访问智慧教室管控
平台就可以实现教学远程督导，多媒体设备远程管
控，大大提升了学校教学督导效率。结合电子班牌
系统，依托数据中台和数据联动，实现教室课表、课
堂考勤、考场发布、授课视频等多类信息的融合展
示。老师和学生通过电子班牌可查看该教室当前、
当天、每周及学期的课表信息；教学督导员通过电子
班牌可进行课堂查勤、教学督导；考务人员可通过电
子班牌直接发布考场信息。

3）智慧住宿方面
宿舍出入口设置人脸通行摆闸，实现学生刷卡

或人脸识别快速通行，有效防止陌生人员混进校园
和宿舍；宿舍电子门锁采用网络集中供电方式，支持
学生刷卡和手机开门，学校再也不用为每个学生准
备一大串钥匙或者每学期更换门锁电池而烦恼，同
时避免了学生因忘记带钥匙而无法开门的尴尬；依
托数据中台，通过融合并分析人行通道闸、摄像机、
门禁设备、无线路由器等前端设备采集到的学生动
态数据，宿管人员可通过大屏直观掌握学生的归寝
情况、出入信息，及时了解学生异常归寝情况。

4）智慧消费方面
在传统“校园一卡通”基础上，升级为实体卡与

虚拟卡相结合的“校园融合一码通”，实现了师生“码
上就餐”、“码上打水”和“码上洗浴”等，解决就餐时
因忘带校园卡的尴尬；“校园融合一卡通”支持微信、
支付宝、银联等转账功能，学生再也不用为排队充值
而烦恼；依托数据中台，实现对学生生活数据分析，
为大数据平台等应用提供基础数据支撑。通过“校
园融合一码通”实现对学生综合消费数据分析，为精
准资助、教管服平台、教学诊改平台应用等提供必要
的数据支撑。

5）智慧管理方面
为学校设计了教学管理指挥中心，实现一屏知

晓学校全域概况，辅助管理者精准决策。通过三维
建模技术，将校园园区、景观、建筑、房间、设备等进
行 1：1还原，实现校园空间与校园人、事、物虚实融
合管理。依托数据中台，对学校各类数据进行融合

分析，实现校情、教学、安全、后勤、能耗、网络等全域
可视化展示。学校管理者可通过大屏查看任何一个
区域、房间的相关情况，实现通过一个大屏即可掌握
校园全貌，辅助学校管理决策。最终助力校园创新
教育，打造省内一流、国内领先、特色鲜明的智慧
校园。

近几年，互联网领先企业已经开始落地数字中
台建设，但传统行业对数字中台的认知程度还较浅，
仅有少数行业将数字中台上升到企业战略层面，市
场还需要进一步普及教育。需要将智能建筑的共性
需求进行抽象，并打造为平台化、组件化的系统能
力，是对平台数字能力的再分工、再沉淀，以聚合的
方式帮助前台快速匹配所需的数据、接口、组件、服
务、场景等能力及资源，快速灵活地调用资源构建解
决方案，为业务的创新和迭代赋能。

数字中台商业模式可分为本地化平台服务、
SaaS服务或混合云服务。对于数据比较敏感的业务
推荐本地化平台服务，提升数据的安全性；对于价格
比较敏感的业务推荐SaaS类服务，以降低企业客户
的初期投建成本，更为广泛地满足客户需求，帮助其
降本增效；还可进一步探索混合云服务，既保障敏感
数据本地化的同时，也能满足部分业务场景云化，以
综合性价比较优，很好的满足客户不同业务场景
需求。

数字中台建设尚处于行业起步阶段，尚没有统
一标准规范，而且数字中台带有很强的定制属性和
较长的实施运维周期，因此数字中台在构建方法论
和技术工具还不成熟。未来，数字中台将成为智能
建筑各类应用系统产业链和多元化业务的“新基
建”，数字中台可以整合智能建筑上下游、智能建筑
内部间的业务资源和业务能力，实现更多场景的
创新。

4 结语
作为数字商业“新基建”，数字中台正在成为产

业数字化转型与产业经济变革的平台化支撑。未
来，数字中台需要的是更能够理解客户业务，更应成
为有价值的业务场景和业务模型的整体解决方案的
关键组件，考验的是集成商的业务和技术整合能力，
以及专业技术人员的业务视角和集成能力。越有行
业项目经验和行业客户积累的集成商，更能够轻松
应对行业和企业数字转型时代带来的新一轮挑战。
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